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CUERPO 

e 
LINEA~DIRECTA 

Comuníquenos su problema o consulte 
a .. línea Directa .. , casilla 13-D Siga .. 

r::;::"""71 CERTIFICADO DE ACLABACION.- "Hace dos años compré 
~ productos por$ 18.062 en el Supermercado Multimarket de Puer­
to Montt, que cancelé con un cheque. Como en esos días decidí cerrar mi 
cuenta corriente bancaria, tuve que volver al establecimiento comercial 
a pedir la devolución del documento y cancelar la compra en efectivo. Me 
dijeron que el cheque estaba en las oficinas de Santiago y que lo envia­
rían de vuelta a esta ciudod. Pese a la confianza que deposité en la seño­
rita que me atendió, me encontré con la sorpresa que habían tratado de 
cobrarlo, generándose el consabido protesto. Desde entonces he sido in­
justamente tramitado. Tuve que cancelar a Dicom para que aclarara mi 
caso ante el boletín comercial, gestión que aún no se hace efectiva. Este 
incidente, que pareciera insignificante, me ha ocasionado enormes per­
juicios, morales y económicos. En la actualidad tengo cerrados todos los 
créditos y préstamos. Necesito que me otorguen el certificado aclaratorio 
con los requisitos que exige Dicom para solucionar este problema". Fir­
ma el Lector Sixta Almonacid Díaz, de Puerto Montt. 

• ~ Problema resuelto. La 
V' Subgerencia Zonal del Su­
permercado Multimarket, nos res­
pondió que nuestro lector puede 
pasar a retirar el certificado acla­
ratorio a las oficinas del Adminis-

trador Zonal, en Puerto Montt. 
Nos explicaron que el aludido do­
cumento está a su disposición des­
de el 2 de diciembre y que por no 
contar con la dirección de su do­
micilio, fue imposible localu.arlo. 

~ PRESTAMO HABITACIONAL.- "Mi marido es jubilado de la 
~ Annada y en 1988 pidió a la «Capredena• un prestamo habita­
cional para hacer reparaciones en nuestra casa, que sería descontado en 
cuatro años pero hasta noviembre pasado le cobran el dinero". Escribe 
desde Talcahuano Maria Muñoz. 
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Decretó Gbno.: 

Duelo por 
Muerte de 
Bernardo 
Leighton 
• Funerales del ex Vice­

presidente de la Repú­
blica, fallecido ayer en 
Santiago, se efectuarán 
hoy en el Parque del 
Recuerdo. 

• Presidente Freí asistió 
a la capilla ardiente, en 
la iglesia de San Igna-
cio. 

: Este mediodía, luego de una misa 
-;..........a-.............. ..,-; que se oficiará en la iglesia de San Ig­

• ~ Caso aclarado. El vicepre­
V' sidente ejecutivo de la «Ca­
predena., Patricio Silva Garin, 
nos envió una copia de la respues­
ta que se entregó a la remitente. 
Dice, entre otras cosas, que el De­
partamento de Préstamos constató 
en septiembre de 1993 que el se-

ñor Víctor Concha tenla una deuda 
correspondiente a los dividendos 
de diciembre de 1987 hasta abril 
de 1988. Se le dio un plazo de 15 
meses para cancelar las cinco cuo­
tas impagas, lo que fue saldado en­
tre octubre de 1993 y diciembre de 
1994, por tanto ya no hay deuda. 

REANUDAN FAENAS MINERAS EN COLICO-TRONGOL.- Retornaron a sus labores los 310 mi-
neros que ocuparon por 80 horas el ya­

cimiento de Curanilahue de Enacar. El término del conflicto se logró al aceptarse las demandas laborales del tras­
lado del superíntendent¡, Osear Vergara, y el compromiso para reanudar la habilita~ión de la mina "La_ Chulita", 
que reemplazará a Colico-Trongol, por tener agotadas sus reservas. En octubre del ano pasad~ 300 trabaJadores de 

nacio, se efectuarán en el Parque del 
Recuerdo los funerales del destacado 
político, parlamentario, ministro de _Es• 
tado y Vicepresidente de la Repúbhca, 
Bernardo Leighton Guzmán, quien fa-

Schwager ocuparon ese yacimiento, para solicitar una serie de demandas económicas que fueron igualmente acogidas. (Continúa en la página C 2) 

Confirmó Canciller José Miguel Insulza: 

r::;::"""71 CAMBIO DE ZAPATOS.- "El 26 de diciembre pasado mi hija 
~ compró un par de zapatas a crédito en «Comercial Cocredi., cuya 
costa fue de$ 28.738. Uno sa~ió fallado y el jefe de v~tas de la ti~da me 
dijo que el personal de la fabrica estaba de vacaciones y que salo a su 
regreso podrían reparar el defecto. Le pedí un cambio del artículo o anu­
lar la venta, a lo que se negó". Firma el padre de Myriam Gaete. 

Chile Presentará Sus Recursos 
• ~ Problema solucionado. El 
V' jefe de tienda de cComer­
cial Cocredi•, Jorge Monroy, nos 
respondió que la lectora puede 

acudir al local ubicado en San 
Francisco N"273 para cambiar el 
par de zapatos por otro modelo, ya 
que el que adquirió está agotado. 

Contra Laudo el Próximo Martes 
• El Ministro de Relaciones Exteriores señaló ayer que el Gobierno espera que el 

Tribunal Arbitral acoja las solicitudes elevadas para que se suspenda temporal­
mente la ejecución de la sentencia y la demarcación en Laguna del Desierto. 

r::;::"""71 PENSION ANTICIPADA.- Desde Viña del Mar nos escribió el 
~ lector Juan Valdebenito para agradecernos los trámites que re­
alizamos por él ante el INP, en el sentido de agililizar la emisión de su 
bono de reconocimiento anticipada, y pedirnos que nuevamente le ayu­
demos con el mencionado trámite, "esta vez con su reclamo''. Cuenta ~ue 
el aludido título tenía un error en su fecha de afiliación a la AFP. ' La 
administradora, dice, ha enviado numerosas solicitudes de reclamo, pero 
sin éxito. Es por ello que recurro a ustedes, ya que son mi última alter­
nativa para poder pensionanne anticipadamente de una buena vez, por­
que al paso que voy terminaré haciéndolo por vejez". 

Chile presentará el martes pró­
ximo los recursos de revisión y de in­
terpretación, a través de los cuales bus­
ca que el Tribunal Arbitral modifique 
su fallo sobre Laguna del Desierto, asl 
como dejar establecido que la senten­
cia, que resultó totalmente lesiva para 
los intereses nacionales, no constituirá 
precedente. 

Así lo confirmó ayer el Ministro de 
Relaciones Exteriores, José Miguel In­
sulza, quien también ratificó que el Go­
bierno hizo llegar en la vlspera al Tri­
bunal Arbitral una segunda solicitud 
para que ordene la suspensión tempo­
ral de la ejecución del fallo y la demar­
cación en la zona. 

de anunciarle que iba a presentar re­
cursos en contra del dictamen, pero 
que Argentina hizo una presentación 
oponiéndose a ello. Inmediatamente, el 
Gobierno volvió a requerir a los cinco 
juristas latinoamericanos que consien­
tan en posponer la fijación en terreno 
de la traza limítrofe acordada para la 
zona. 

Insulza señaló que es facultad del 
Tribunal Arbitral decidir si suspende o 
no dichos trabajos. 

■ ~ Caso solucionado. Relacio­
V' nes Públicas del INP nos 
respondió que el bono de recono­
cimiento de nuestro lector fue co-

Quilpué: 

Concejales 
Exigen la 
Renuncia 
De Alcalde 
• Los cinco ediles lo acu­

san de no tener capa­
cidad para dirigir esa 
comuna. 
QUILPUE (Audénico Barría Na­

varro) .- Los cinco concejales de Quil­
pué, tres de la Concertación y dos de 
oposición, pidieron la renuncia ayer al 
alcalde democratacristiano Iván Man­
ríquez Cuevas, por considerar que no 
tiene capacidad para dirigir la comuna 
y actuar en forma personalista. La de­
cisión la adoptaron después que el al­
calde dio a conocer los nombres de fa. 
miliares y amigos de los concejales que 
fueron contratados en la Munícipali­
dad. 

.Este es el segundo alcalde de la V 
región al cual los concejales le piden la 
renuncia. El otro caso ocurre en La Ca­
lera, donde están pidiendo al Tribunal 
Electoral la destitución del alcalde 
Luis Aballay (PS), a quien acusan de 
diversas irregularidades. 

La pugna entre el alcalde y los con­
cejales se acentuó cuando el jefe co­
munal planteó la necesidad de contra­
tar a cinco nuevos funcionarios de 
planta, lo que fue rechazado de inme­
diato por la totalidad de los concejales 
que se negaron a autorizar una modi­
ficación presupuestaria para hacer 
efectivas las contrataciones. 

En una declaración, los concejales 
Eugenio Rengifo (DC), Luis Arán 
(PPD), Luis Brito (PRSD), Amelía 
Herrera y Manuel Luego (ambos RN), 
señalaron que la contratación de nue­
vos funcionarios es innecesaria y que 
los fondos que se pagarian por remu­
neraciones debieran destinarse a 
obras. Acusaron al alcalde DC de inca­
pacidad para dirigir el municipio, de 
actuar con personalismo y de querer 
contratar más personal para satisfascer 
sus intereses. 

El alcalde, por su parte, dijo que 
los concejales ya están en campaña y 
por eso están actuando con excesivo 
protagonismo. Luego dio a conocer 
nombres de familiares y amigos de los 
miembros del Concejo Comunal que 
han sido contratados por la Municipa­
lidad, "mientras que yo tengo un grupo 
reducido de asesores". 

Tales declaraciones llevaron a los 
concejales a pedir al alcalde su renun• 
cia. Iván Manrlquez, en una declara­
ción entregada ayer, dió por terminada 
la polémica pública, expresando que la 
dimisión que le pide el Concejo le pro­
dujo risa "porque conozco sus intencio­
nes", y suspendió una conferencia de 
prensa que habla anunciado para hoy . 

rregido y despachado a su AFP, 
donde tiene que concurrir para 
9.ue le informen de las nuevas ges­
tiones que deberá realizar. 

Sobre este tema, Insulza precisó 
que el tribunal ad hoc habla acogido la 
primera petición de postergar la de­
marcación, hecha por Chile al momento 

Negó que la demarcación se esté 
realizando en Laguna del Desierto y 
acotó que el perito geógrafo del Tri­
bunal Arbitral, el español Rafael Mata 
Olmo, está levantando sus propias to­
pograflas y planos. 

"Lo que hay en este momento son 
trabajos estrictamente preliminares. 
Más allá de lo que sea el incidente pro-

OPINIONES DEL GENERAL VIDELA.- El jefe de la _11 D_ivisión de Ejército y jue~ militar de santiago, ge-
neral Eugenio Videla, abandona el Palacw de los Tribunales pre-

cedido por dos de sus escoltas y acompañado por el general Sergio Moreno, tras asistir a la últi_ma sesi_ó~ de los alegatos 
por el caso Letelier. Videla, quien fuera ayudante del general (r) _Manuel Contre_ras cuando ~ste dingia la Escuela de 
Ingenieros de Tejas Verdes, calificó el proceso en contra del ex director de La Dina C01!7-0 mJ!'-5to Y fue~a ~ c~!exto. 

Indicó que falta por realizar et "gran juicio a los responsables de haber llevado al pais al ano 1973 y siguientes . 

Al Comandante en Jefe del Ejército: 

Gobierno Expresó Molestia por 
Declaraciones de Gral. Videla 
• Jefe de la II División y juez militar de Santiago calificó de injusto y fuera de con­

texto el proceso contra el general (r) Manuel Contre~as. D~o que aún_ fal.ta "el,?ran 
juicio contra los responsables de haber llevado al pa1s al ano 1973 y siguientes . 
El Gobierno representó al Coman- Ante las expresiones del general gistrad~s que no sólo alegaba ~n favo!' 

dante en J efe del Ejército, general Au- Vi_d~la, el Gobierno, por intermedio del de los m_tereses del Estado. ch1len~~~~ 
gusto Pinochet su molestia por las ex- Mm1stro de Defensa, Edmundo Pérez no ta°clb1én en _representación de 
presiones vertidas ayer por el general Yoma, emitió un comunicado expresan- la sociedad ch1!ena, de acuer~o a la 
Eugenio Videla, jefe de la II División do que ese Secret~rio de Estado ma~i- nueva ley orgánica de ese servJC1o. 
de Ejérci~o y juez militar de Santiago, festó al gene~al Pmochet "la moleSli!l A las 8.30 horas de ayer, el general 
al ~onclu1r los alegatos por el caso Le- por el contenido, ~érmmo~ Y. oportun!: Videla sostuvo un primer diálogo con 
teher en la Corte Suprema, dad de las expresio_nes J?,Ubhcas vertJ la prensa en el cual reiteró que concu-

Vijiela, quien fue ayudante del ge- das por el general Videla · rrla a la audiencia a titulo personal pe-
n~~al (r) Manuel Contreras _cuando éste Videla concurrió ayer por segundo ro sin desligarse de la ínstitución a la 
~mgia la Escu~l~ de I~gE:~1eros de Te- día consecutivo a los alegatos sobre el que pertenece. "Yo no puedo desli~ar-
Jas Ve~es, cahf1có el JUICIO e_n _contra caso Letelier que se realu.aron en la sa- me de mi condición de general de EJér-
del ex director de la Dma de mJusto Y la de plenario de la Corte Suprema, cito y en ese sentido represento los in-
fuera de ~ntexto. donde se constituyó la Cuarta Sala, que teréses generales del Ejército, pero 

"Yo pienso que falta todavla el gran preside el Ministro Servando Jordán. vengo como un ciudadano cualquiera", 
juicio a los responsables de haber lle- dijo 
vado al país al año 1973 y siguientes. El jefe militar contestó las pregun- · 
Los grandes responsables no son el tas de los periodistas en dos oportuni- ~onsul~ado sobre lo que más le t_l!i• 
Ejército, ni el Comandante en Jefe, ni el dades, a su llegada al tribunal y al tér- bia 1mpres1onado en los alegatos, d1Jo 
Gobierno militar ... Ustedes los conocen mino de la intervención del presidente que le gustó bastante el alegato del 
mejor que nosotros. Algunos de ellos an- del Consejo de Defensa del Estado, (Continúa en la página e 12) 
dan por aqul", dijo. Luis Bates, quien expresó ante los ma-

cesal promovido, en este .momento el 
geógrafo está en trabajos preparatorios 
que se van a hacer de todas maneras", 
puntualii.ó el Canciller. 

El caso de Laguna del Desierto se 
llevó a arbitraje luego que los técnicos 
de Chile y Argentina no pudieron lle­
gar a un acuerdo en torno a la traza li­
mitrof e en la zona, al ser totalmente di­
similes las pretensiones. A través de 
las conversaciones directas, los exper­
tos binacionales lograron, en 1991, su­
perar 22 de los 24 puntos pendientes a 
lo largo de la frontera. 

Usando el Tratado de Paz y Amis­
tad de 1984, las partes firmaron el 31 
de octubre de 1991 el denominado Com­
promiso Arbitral, donde le pidieron a 
un tribunal, compuesto por cinco juris-

(Continúa en la página C 12) 

DECESO - Bernardo Leighton, 
----·- fundador del PDC y 
destacado dirigente político. Fue 
parlame11ta1io :: , .,¡ • .,.ro m: L:slado 
en varias ocasiones. us Jtmera!es se 

realizarán hoy eh Santiago. 

UNIVERSIDAD LAS CONDES 

Te invitamos a formar parte de una de las 
universidades privadas más antiguas del país. 

Derecho 
Psicología 
Periodismo 

Ingeniería Comercial 
Magister en Educación 

Magister en Comunicación Aplicada. 
Ingeniería Civil en Computación e Informática 

~ngeniería de Ejecución en Computación e Informática 
* Salida lntennedia de Ingeniería Civil en Computación e lnfonnática. 

REQUISITOS ADMISION '95 

• Licencia de Enseñanza media. • Concentración de notas de la Enseñanza Media. 
• Boletín Nºl de la Prueba de Aptitud Académica. • Entrevista Personal. 

• Pruebas de Diagnóstico. 

Carreras Diurnas y Vespertinas 

Av. Las Condes 12438 
-zr 2425500 - 2171592 -2153800 -2153799 

Fax: 2151065 -Santiago 


